
1. As Portas Acústicas VIBRASOM tem garantia de um ano contra defeitos de 

fabricaçao a contar da data de emissão da nota fiscal. 

2. Esta garantia limita-se unicamente ao reparo ou substituição de peças 

defeituosas. 

3. Em caso de defeitos o comprador devera proceder como segue: 

	

3.1 	Informar a Vibrasom Ltda. o tipo de defeito apresentado 

	

3.2 	Caso seja necessário reparo ou substituição de peças, a porta devera ser 

entregue na Vibrasom. 

4. Todo custo referente ao transporte da porta, seja na entrega ou na 

assistência técnica correra por conta do comprador. 

S.  Durante o período de garantia todas as assistências técnicas, substituição de 

peças ou reparos realizados em função de defeitos na porta, serão feitos 

gratuitamente, com exceção dos custos de locomoção e/ou estadia de técnicos 

no caso da assistência ser realizada no local. 

6. Esta garantia será considerada sem efeito se correr alguma das situações 

abaixo. 

7. Instalação fora dos padrões recomendados no manual do proprietário. 

8. banos causados por maus tratos tais como, golpes, quedas, transporte 
inadequado ou sinais de reparo por pessoas não autorizadas. 

ATENÇÃO: SE A SUA PORTA FOR ENTREGUE POR TRANSPORTADORA, 

VERIFIQUE ANTES DE ACEITAR A MERCADORIA, SE A EMBALAGEM NÃO 
APRESENTA RASGOS OU OUTROS SINAIS DE MAUS TRATOS QUE 
PODERÃO ACARRETAR DANOS AO PRODUTO. CASO ISSO OCORRA ENTRE 
EM CONTATO IMEDIATAMENTE COM A VIBRASOM ANTES DE ACEITAR 
A PORTA, SOB RISCO DE PERDA DA GARANTIA. 

Favor devolver assinado para validar sua garantia 
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